
ＮＥＴ１１９緊急
きんきゅう

通報
つうほう

システムご利用案内 

 

 明石市消防
しょうぼう

局
きょく

では、聴覚
ちょうかく

や言語の障害
しょうがい

により音声による１１９番通報
つうほう

が

困難
こんなん

な方のために「ＮＥＴ１１９緊急
きんきゅう

通報
つうほう

システム」（以下「当サービス」と

いう。）を開始いたします。 

 当サービスを希望される方は、以下の利用案内及び「ＮＥＴ１１９緊急
きんきゅう

通報
つうほう

システムご登録規約
き や く

」（以下「登録規約
き や く

」という。）をご確認いただき、承諾
しょうだく

の

うえお申込
もうしこ

みください。 

 

記 

 

サービス概要
がいよう

 

音声通話が困難
こんなん

な方が、携帯
けいたい

電話やスマートフォン

（以下「携帯
けいたい

端末
たんまつ

」という。）のＷｅｂ（インターネ

ット）機能
き の う

を通して、簡単
かんたん

な画面操作
そ う さ

で１１９番通報
つうほう

を行うことができる無料の行政
ぎょうせい

サービスです。 

利用対象者 

明石市消防
しょうぼう

局
きょく

が管轄
かんかつ

する地域
ち い き

に在住
ざいじゅう

または在勤
ざいきん

若
も

しくは在学
ざいがく

の方で、聴覚
ちょうかく

や発話の障害
しょうがい

等
とう

により音声

通話が困難
こんなん

である方。 

明石市消防
しょうぼう

局
きょく

の管轄
かんかつ

する地域
ち い き

 
明石市全域

ぜんいき

 

申込
もうしこみ

・登録方法 
窓口
まどぐち

登録：申込
もうしこみ

書兼
けん

承諾
しょうだく

書に必要事項
じ こ う

を記入し、

申請
しんせい

窓口
まどぐち

に提
てい

出
しゅつ

し登録を行う方法 

申請
しんせい

窓口 
明石市消防

しょうぼう

局
きょく

４階 情報
じょうほう

指令課 

（明石市藤江
ふ じ え

９２４番地の８） 

申込
もうしこみ

書配布
は い ふ

窓口 

明石市消防
しょうぼう

局
きょく

情報
じょうほう

指令課、明石市福祉
ふ く し

局
きょく

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

課で配布。 

明石市消防
しょうぼう

局
きょく

ホームページからダウンロード可 

※サービスのご利用条件はＮＥＴ１１９緊急
きんきゅう

通報
つうほう

システムご登録規約
き や く

のとおり 

 

 


